
Digitalisierung

erfolgreich gestalten.

Netzwerktag Reutlingen

Smart Services@telent

Carsten Smago / Achim Burger



Carsten Smago - (telentsche‘ Staatsangehörigkeit seit 2018)

• 1987 - 1993 | TU Darmstadt, Dipl.-Ing. Elektrotechnik, Fachrichtung Nachrichtentechnik

• 1993 - 2013 | Internationales Projekt- und Servicegeschäft in der Telekommunikation: Mobilfunknetze

• 2014 - 2018 | Ltr. Geschäftsbereich technische Berufsschulen

• Seit Ende 2018 | Ltr. der Geschäftsentwicklung bei der telent GmbH.

• Hobbies: Familie, Sport, UL-Fliegerei

Fragen bitte gerne am Ende der Präsentation oder bei einem gepflegtem Feierabendbier und/oder –kaffee.
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Housekeeping
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Digitalisierung oder lernen mit Komplexität zu leben



Der potentielle Prozessgewinn bestimmt den „Wert“ einer Lösung. Die Anforderungen an den 

Prozessablauf legen die Rahmenbedingungen und damit potentielle Technologien fest.

Smart Services Wertschöpfungskette

„Devices“

Transport

Netz Mgmt.

Daten Mgmt.

Datenverarbeitung

Geschäftsprozesse
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Wertschöpfung:

• Nutzen = Nutzlast / Prozess-“Gewinn“ (potenziell)

• Messbarkeit

• Geschwindigkeit

• Qualität

• Automatisierbarkeit

• Sicherheit

• Lösungsaufwand 

• Prozessbeschreibung

• Applikationsentwicklung

• Back-end Plattform

• Technischer Lösungsaufwand für den Transport (z.B. pLTE, Wifi, 

LoRaWan, BT, 5G... )

• (Datenquellen) Integration mit Datenbackend
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Die Rolle der Netzwerkintegratoren erweitert sich in Richtung der Geschäftsprozesseben

Smart Services Wertschöpfungskette

• Prozessanforderung bestimmt die Lösungsrichtung (und die 

Anforderungen an das gesamte Ökosystem ...)

• Verfügbare (Technologie) Elemente müssen auf allen Ebenen zum 

Zusammenspiel gebracht werden und übergreifend „integriert“ werden.

• Schnittstellen und das Einbinden von Bestandssystemen bestimmen das 

Geschehen

• telent‘s Rolle: 

• technischer Lösungsintegrator für komplexe Netzwerke

• „systemoffener“ SW-Integrator für Endkundenapplikation, Back-end 

Plattform und Sensorintegration

• Rolle von APP-typischen Projektentwicklungen als Schnittstelle in die 

Prozesswelt nimmt an Bedeutung zu.

„Devices“

Transport

Netz Mgmt.

Daten Mgmt.

Datenverarbeitung

Geschäftsprozesse
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• Prozessanforderungen / Treiber: 

• Zunehmende, gesetzliche Anforderungen an die Netzwerksicherheit

• Eliminierung von potentiellen Angriffsflächen / Gerätekontrolle

• Einbinden in den laufenden Netzbetrieb

• Lösungsansatz

• Network Access Control: Zugangsberechtigung und Überwachung der angeschlossenen 

(LAN) Endgeräte. 

• In unserem Fall mit Hilfe der CISCO ISE Lösung

• Trennung („firewalling“) der ISE Information für die Mitarbeiter des Netzbetriebs über ein 

Dashboard = „ISE-Manager“.

• „Prozessgewinn“: Zeit und (hoffentlich) Netzwerksicherheit
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Praxisbeispiel NAC / AAA



Klassifizierung: S1 - öffentlich

Ohne NAC
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Wired NAC

Rechte

Autorisiert?

Port-Konfig

Rechte

Mehrere MAC-Adressen

Identity im Backend
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Administration

• Ohne ISE-Helper
• Troubleshooting auf der ISE

• Expertenwissen erforderlich

• Troubleshooting auf dem Switch (Roadmap)

• Mit ISE-Helper
• Zentrales Dashboard

• Maßgeschneiderte Informationen

• Unabhängige Komponente

• Troubleshooting ohne Expertenwissen möglich
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Demo



Digitalisierung

erfolgreich gestalten.

Vielen Dank für Ihre

Aufmerksamkeit!

© 2023 telent GmbH

Alle Rechte vorbehalten

Kontaktdaten:

Dipl.-Ing. Carsten Smago

Geschäftsentwicklung

Mail: carsten.smago@telent.de
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